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Kutsujoukkoliikenne ja
alykas lilkenne

« Kutsujoukkoliikenteen perusaly on
siina, etta kuljetusta tendaan vain
— kun on kysyntaa ja
— vain suuntiin, johon matkustajat

haluavat

« Edellamainittu vaatii alykasta
ohjausjarjestelmaa

« Mutta myos niiden jarjestelmien,
jotka kuljetusta tarvitsevat tal
tukevat taytyy olla alykkaita siten,
etteivat ne vaadi alyttomia

« Seuraavilla sivuilla esitetyille
perkaamiselle tulisi |0ytaa tekijat
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MASCARA / EU:n Interreg Ill West —
hanke

DeMand Responsive TrAnsport service
for increasing Social Cohesion in
urbAnd/Rural Areas / MASCARA

SOSIAALISEN YHDENVERTAISUUDEN
PARANTAMINEN KUTSUOHJATULLA
LIIKENNEPALVELULLA KAUPUNKI- JA
HAJA-ASUTUSALUEILLA
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Mukana hankkeessa

North East South

Suomessa

Tuusulan kunta. Projektin Suomen
osuuden koordinaattori

Korsisaari Oy. Projektin Suomen
osuuden sihteeri ja taloushallinto

KELA

Jarvenpaan ja Keravan kaupungit
SAMPO kutsujoukkoliikenteen
Kumppaneina

Interreg lll saantdjen vaatimuksesta
projekti hallinnoidaan Keskisen
Uudenmaan kumppanuus-
yhdistyksen kautta projektinimella
TAKI (Tuusulan alueen
Kuljetusten innovaatiokehitys)
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Mita pilotoimme?

« KELA-matkojen kytkenta kaikille
avoimeen kutsujoukkoliiken-

leeseen, e

| Keski-Uudenmaan

SAMPO-liikenteeseen

— Lahdimme liikkeelle
selvittaaksemme toiminnan
hallinnolliset ja toiminnalliset

ongelmat

— Pilotin kuluessa |0ytyi huomattava
joukko selvitettavia asioita, ennekuin
kaikille avoimessa kutsujoukko-
liikenteessa kuntien ja Kelan
yhteisty0 voi olla kitkatonta
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Keskeinen havainto

Yhteiskunnan veroina keraamista
varoista ohjataan henkiloliikenteen
erilaisiin tukitoimiin hyvin monen kanavan
kautta

Tukitoimet kohdistuvat lopulta joko
kaikille avoimeen liikenteeseen tal
erityiskuljetuksiin

Jotta kuljetukset olisivat yhteiskunnan
kannalta mahdollisimman taloudellisia,
tulisi kaikille avoimen liikkenteen ja
erityiskuljetusten toimia tiukassa
yhteistyossa

Jokainen tukikanava on kuitenkin luonut,
tai niille on saadetty omat menettelytavat.

Saantojen aiheuttamat konflikitit
Kuljetustilanteessa estavat tehokkaasti
tehokkaaseen kuljetustoimintaan
paasemisen.
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—p Major money

Context

Rahavirtojen yleiskulku tuetussa henkiloliikenteessa

--+% Minor, or special case money
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CITIZENS, pay tax to state and municipality
Commuting, business trips, school transport, transport for social/equality reasons, and health care trips.
Transport of small goods and other trips.
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Kirjauksiamme 1

Kaikki MASCARA projektin
kirjaukset ovat yksimielisia, eli
niiden takana ovat kaikkien
organisaatioiden projektiin
osallistuneet

Kutsujoukkoliikenteen
lainsaadannollinen asema
on epaselva. Se tulisi
selkeasti maaritella yhdeksi
joukkoliikenteen muodoksi.
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Lainsaadannon
sekavuus

Erilaisia tuettuja
henkilokuljetuksia tai
henkiloiden liikkkumisen
tukemista koskeva
lainsaadanto ja alemman
asteiset saadokset tulisi
lapikayda ja korjata niin, etta
kutsujoukkolilkenne olisi aina
saadosten kannalta
mahdollinen ja hallinnollisest
ja teknisesti kelvollinen
Kuljetusmuoto.
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Tarkemmin saadoksista

Henkilon saama matkatuki lasketaan
taksan (lipun hinnan) mukaisesta hinnasta, ei
matkan tuotantokustannuksesta. Tama on
ainakin kutsujoukkoliikenteessa kohtuuton,
koska muuta matkatukea saavat matkat
voivat olla reilusti yli puolet matkoista.

Tuki voi kohdistua henkiloon, matkaan
joka tayttaa tuen kriteerit, matkustamiseen
yleensa tai matkaan joka tehdaan jonkin
erityisen syyn takia, jolloin matkan
tuottamisen kokonaiskustannusten saaminen
laskentaan vaikeutuu.

Tuen maksaminen palvelun
tuottamiselle ja tuen maksaminen palvelun
tuottamishinnalla tulisi olla mahdollinen.

North East South
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Kulu/tulosiirrot

Kunnat maksavat talla hetkella
kaikille avoimessa
kutsujoukkoliikenteessa kuluja,
jotka ilman kuntien kustantamaa
kutsujoukkoliikennepalvelua
olisivat paaosin Kelan tukemia
taksimatkoja.

— Naille kuntien kulujen kompensoinnille
tulee l0ytaa mekanismi ellei Kela
osallistu osuutensa mukaisesti
kustujoukkoliikenteen jarjestamiseen.

— Hoidettaessa nykyisilla periaatteilla
Hyvinkaan sairaalamatkoja
Jarvenpaasta ja Tuusulasta valttyy
Kela vuosittain noin 45 000€
taksikuluista.

North East South
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== KELAnN taysi
osallistuminen

Mikali Kela osallistuisi Keskisen
Uudenmaan
kustujoukkoliikenteeseen
vastuiden ja velvollisuuksien
kannalta tasavertaisena
osapuolena, Kelan

kustannukset alenisivat.

— Mikali Kela olisi mukana SAMPO-
kutsujoukkoliikenteessa maksaen kaikki sen
vastuulla olevat, my0s edellisessa kohdassa
mainitut kulut, ja kutsujoukkoliikenteen kaytto
sairaalamatkoilla olisi pakollista, alenisivat
Kelan kuljetuskustannukset Jarvenpaan ja
Tuusulan sairaalamatkoista vuodessa noin
55 000€ kun vertailukohtana on
todennakdisin vaihtoehtoinen kulkumuoto
taksit.
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matkakustannuskatto

Kelan matkakustannuskaton
nykyista tarkemmasta kertyman
seurannasta ja siita aiheutuvasta
Kelan lisakorvaustarpeesta ei
pilotissa saatu riittavan selvaa
kuvaa.

— Kulukaton saavuttamisen jalkeen
Kelan korvaus kattaa matkan koko
kulun ilman omavastuuta. Mikali
kertyman seuranta automatisoitaisiin,
tulisi kulukaton ylittaneita asiakkaita
lisaa ja sita kautta Kelalle lisakuluja,
koska kokonaan korvattavia matkoja
tulisi nykyista enemman myos
tilanteessa, jossa matkamaara ei
muuttuisi.
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Automaattikysely

Kela matkojen
kirjaaminen matkojen
tilausprosessin
vhteydessa vaatii viela
kehittamista.
Automaattikyselylla saatiin
merkattua Kela-matkoiksi
noin 60% todellisista Kela-
korvauksen piiriin kuuluvista
matkoista.
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Sairaalan kannanotto

Hyvinkaan sairaala pitaa
KPK-toimintaa erittain
tarkeana ja sen nahtiin
vahentavan selvasti sairaalan
tyota seka hoitaja- ettd
aakaritasolla ja sen
yuuttuminen voi aiheuttaa
isaksi kuntien maksamia
isahoitopaivia.
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Tasa-arvo

Kunnille sairaalan
jattaminen palvelun
ulkopuolelle merkitsisi
myos kuntalaisten
palvelun alueellista
epatasa-arvoistumista.
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kulunsiirrot valtiolta

Kutsujoukkoliikenteen
kehittaminen ei saa olla tapa
siirtaa tuettu seudullinen
joukkoliikenne kuntien

vastuulle

— kannattamattomat laanin
ostamat linjat esitetaan

akkautettavaksi ja korvattavaksi

Kutsujoukkoliikenteella

— laani tukee vain KPK:ta ja
enintaan 2v ja 30%, eli noin 6%
kokonaiskuluista kahtena
vuonna
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e Jotta kuntien ja Kelan edut tulee
nuomioitua,
Kutsujoukkoliikenteen tulee olla
aikille avointa
joukkoliikennetta, jolla hoidetaan
myOs erityisryhmien tarpeet.

e Lainsaadanto ei saa estaa
kustannusten tasapuolista jakoa.
Lainsaadantoa tulee kuljetusten
osalta yhtenaistaa niin, etta
kuljetusten maksaminen ja
jarjestaminen eivat ole missaan
vaiheessa ristiriidassa
keskenaan.
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« Mikali kunnat subventoivat yleista,

kaikille avointa kutsujoukkoliikennetta,
muiden viranomaisten tai kuntien
Kayttaessa naita palveluja omiin
akimaaraisiin kuljetustarpeisiinsa,
nama osapuolet osallistuvat
Kustannuksiin todellisten palvelun
tuotantohintojen mukaan

* Tulee luoda menettelytavat, joilla

valtetaan linjaliikenteen (linja-autot ja
junat), taksiliikenteen, muiden
joukkoliikenteen valimuotojen ja
kutsujoukkoliikenteen tarpeettomat
vastakkainasettelut ja erilaiset
Kilpailumahdollisuudet.
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« Sairaaloiden potilaiden paluukuljetusten
tilauspalvelua tulee automatisoida mm.
itsepalvelulla ja internettilauksilla

 Erityisesti Kela-lainsaadantoa
(sairausvakuutuslakia) tulisi muuttaa niin etta
Kela voisi osana sairausvakuutuksen
matkakorvauksia osallistua kutsuohjatun
liikenteen kustannuksiin yhdessa kuntien tai
muiden julkisyhteisojen kanssa. Uudet
kutsujoukkoliikenteen yllapito- ja
rahoitusjarjestelyt edellyttaisivat
sairausvakuutuslain muutosta esimerkiksi
niin etta sairausvakuutuslain 20 luvun 5 §:aa
muutetaan ja kutsujoukkoliikenne ja sen
rahoitus mainitaan siina erikseen.

North East South
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Lisaa Kirjauksia

« Standardoitujen jarjestelmien ja
toimintatapojen kehittaminen

« Vammaisten asiakkaiden parempi
luokittelu niihin, jotka voivat hyvin
kayttaa kutsujoukkoliikennettd, ja
niihin, joille aiheutuu todellisia "el
vammaisista" merkittavasti poikkeavia
vaikeuksia yhteiskuljetuksista.

* Pelkka informaatio ei ole riittava

siirtamaan asiakkaita takseista
Kutsujoukkoliikenteen kayttajiksi.
Palvelutaso ja siihen liittyen
jonkinasteinen kayttopakko
Kustannuskompensaation saamiseksi
on myoOs valttamaton.
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Kustannusjako

Mikali asiassa el saada aikaan
ylemman tason paatosta, tulisi
kKuntien ja Kelan valilla tehda
yleissopimus missa maarin
kuntien maksamia
joukkoliikennetukia
huomioidaan kuntien ja Kelan
vastuiden laskennassa.

— Alustavasti
tarkoituksenmukaiselta tuntuisi,
etta vain kutsujoukkoliikenteen
tuki otettaisiin kustannusjaossa
huomioon
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