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Asia Tarjouspyynto

Liikenteen tietoyhteiskuntapalvelujen nykytilan kartoitus ja palvelutasomittariston kehitti-
minen

Eri litkennemuotojen liikenteenohjausjérjestelmait kehittyvét ja turvaavat liikenteen sujuvuutta ja
turvallisuutta tuottaen liikkujille ja liikkennetietopalvelujen tarjoajille suunnattuja tiedotuksia ja tie-
toraaka-ainetta jalostettavaksi erilaisiksi palveluiksi. Liikkujat matkaviestimineen ja kulkuneuvot
varustettuna erilaisin anturein ovat yhd useammin mukana ajantasaisen liikennetiedon tuottamises-
sa. Kaiken kaikkiaan liikenneviranomaisten ja muiden julkisen sektorin osapuolten, liikenteen har-
joittajien ja lisdarvopalvelujen tuottajien ja litkkujien toimesta Suomessa litkenteen tietoyhteiskun-
tapalvelut kehittyvét nopeasti.

Liikenne- ja viestintiministerio pyytii tarjoustanne liikenteen tietoyhteiskuntapalvelujen
palvelutasomittareiden kehittimisesti seké palvelujen nykytilan kartoittamisesta. Tyon tu-
loksia on tarkoitus kiyttia kansainvilisten vertailujen, poliittisten péAitosten valmistelun ja
julkisen hallinnon tulosohjauksen seki erilaisten rahoituspaitosten tukena.

Palvelutasomittariston ja kartoituksen tulee kattaa lahtokohtaisesti kaikki liikennemuodot. Suurin
huomio tydssi tulee kohdistaa voimakkaimmin kehittyviin teemoihin tai aiheisiin, joissa kehittymi-
sen tarve mm. kansainvéilisesti vertaillen on suurin. Hankkeessa tulee kehittda ja kuvata kartoitus-
prosessi, joka on mydhemmin tulevaisuudessa toistettavissa siten, ettd tulokseksi saadaan nykytilan
kartoituksen kanssa vertailukelpoisia tunnuslukuja. Sikéli kuin mahdollista 1dhtotietojen ja tunnus-
lukujen tulisi olla poimittavissa automaattisesti liikkennesektorin tilasto- ja tietojérjestelmisti ja ja-
lostettavissa palvelutasoa kuvaaviksi indeksiluvuiksi, jolloin kehityksen seuranta olisi jatkossa vai-
vatonta ja edullista.

Palvelutasomittariston avulla pitéisi hallinnon tulosohjauksen liséksi kyeté vertailemaan kehitysti
alueellisesti mm. eri kaupunkiseutujen vélilld seké kansainvilisesti keskeisiin vertailumaihin tai
alueisiin ndhden.

Hankkeessa tulee tuottaa raportti, joka kuvaa liikenteen tietoyhteiskuntapalvelujen seurannan ja
palvelutasomittareihin liittyvan metodiikan seké esittelee palvelujen nykytilaa mittarien avulla. Ra-
portti esittelee tiiviisti palvelutarjontaa kuvaten yhtdilta tyypillisié ja toisaalta edistyksellisid palve-
luja arvioiden suomalaisen palvelutarjonnan ja palvelumarkkinoiden laajuutta ja kypsyyttd suhtees-
sa kansainviliseen kehitykseen ja tirkeimpiin vertailumaihin.

Nykytilan kartoituksen yhteydessé kerétyt palvelukuvaukset tulee saattaa muotoon, jossa ne voi-
daan viedd mm. ITS Finland ry:n yllapitiméaén Alykkdén liikenteen tuote- ja palveluhakemistoon,
jonka kautta tiedot ovat julkisesti saatavilla.
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Hankkeen tulosten tulee valmistua 30.9.2007 mennessi. Menetelma tulee hyviksyttdd toimeksianta-
jalle ennen varsinaisen nykytilan palvelukartoituksen kdynnistymistd 15.6.2007 mennessa.

Tarjouksen tulee siséltda
- ehdotus hankkeen ty0suunnitelmaksi
- henkildresurssit referensseineen
- tyomaddrdarvio sekd tuntiveloitus kunkin tyohon osallistuvan ja siitd laskuttavan osapuolen
osalta

Tarjousten arviointiperusteet ovat:
- aihealueen tuntemus ja osaaminen, paino 40%
- tydsuunnitelman innovatiivisuus ja laatu, paino 60 %

Toimeksiannon kattohinta on 30 000 euroa.

Liikenne- ja viestintdministerio pidattdd itselldéin oikeuden olla hyviaksyméttd mitddn annetuista
tarjouksista. Ministeriolld on my0s oikeus hyldté tarjouspyyntdd vastaamattomat tai puutteelliset
tarjoukset. Myohistyneiti tarjouksia ei oteta huomioon. Hankinta-asiakirjat ovat asiakirjojen julki-
suutta koskevan lainsddddnnon mukaan péadsaantoisesti julkisia. Tarjoukset on pyrittdva laatimaan
niin, ettd ne eivét sisélli litkesalaisuuksia. Jos liikesalaisuuksien siséllyttiminen tarjoukseen on vilt-
tdmatontd, siitd on tarjouksessa erikseen mainittava.

Tarjous tulee toimittaa 30.4.2007 klo 16.15 mennessi suljetussa kirjekuoressa, jonka péélle on
merkitty ”ITS palvelut ja mittarit”, liikkenne- ja viestintdministerion kirjaamoon. osoitteella:

Liikenne- ja viestintdministerio
PL 31, 00023 Valtioneuvosto
(Eteldesplanadi 16)

Lisitietoja antaa liikenneneuvos Seppo Odrni, seppo.oorni@minte.fi, puh. (09) 160 28545,
gsm 040 577 1179.

Liikennetusvallisuusyksikon péallikko,

Liikenneneuvos Matti Roine
Liikenneneuvos Seppo O6rni
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Alykkiin liikenteen verkosto — ITS Finland ry:n jisenet
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